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I. Introdugdo e ambito

A funcio do Servico de Auditoria Interna (SA!) do Centro Hospitalar de Leiria, E.P.E. (CHL)
encontra-se regulada no artigo 19.2, do anexo Il ao Decreto-Lei n.2 18/2017, de 10 de
fevereiro. Nos termos do mesmo artigo e no dmbito da sua atividade, o SAl colabora com a
Administragdo Central do Sistema de Sadde (ACSS) e Inspegdo-Geral das Atividades em Salde
(IGAS) e, é da sua competéncia “Elaborar anualmente um relatério sobre a atividade

desenvolvida, em que se refiram os controlos efetuados, as anomadlias detetadas e as

medidas corretivas a adotar.”.

O prop6sito da auditoria interna tem vindo a evoluir ao longo dos anos, diferenciando-se do
trabalho desenvolvido pelos auditores externos, tendo como caracteristica fundamental, em
contraponto com a auditoria externa, o seu enquadramento no seio da Instituicdo,

reportando funcionalmente ao Presidente do Conselho de Administragéo (CA).

Segundo o Institute of internal auditors (IIA) “A Auditoria Interna é uma atividade
independente, de garantia e de consultoria, destinada a acrescentar valor e a melhorar as
operacdes de uma organizagio. Assiste a organizagdo na consecucdo dos seus objetivos,
através de uma abordagem sistemdtica e disciplinada, na avaliagdo e melhoria da eficdcia

dos processos de gestdo de risco, de controlo e de governagdo.”.

Do documento agora apresentado constam as acdes desenvolvidas no exercicio de 2021,
decorrentes da execugdo do plano anual de auditoria interna aprovado por deliberagdo do

CA de 2021.03.10, assim como de pedidos extra plano solicitados por parte do CA.



Il. Documentos produzidos

Jan

Fev

Abr

Mai

Jun

Jul

Ago

Set

Nov

Relatério de inventario final de ano de 2020;
Relatério de execugio financeira 3.2 trim de 2020;

Relatério de auditoria ao processo de contratagdo piblica

Parecer solicitado pelo SA referente & mobilizagio de equipamento informatico.

Relatério anual de auditoria de 2020

Relatdrio do sistema de controlo interno de 2020

Plano anual de auditoria para 2021

Reporte do mapa de registo de irregularidades do CHL no 2.2 semestre de 2020 (IGAS)

Reporte do mapa registo de a¢des desenvolvidas pelo SAl no 2.2 semestre de 2020
(1GAS)

Reporte do mapa do plano de atividades do SAl para o ano de 2021 (IGAS)

Redag3o da informag#o a constar no relatério de governo societario de 2020 referente
ao controlo interno e gestdo de riscos

Revisdo do Plano de Gest3o de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do CHL

Relatério de avaliagdo ao Processo n.2 3/2018-INS da IGAS, no cumprimento do
Despacho n.2 03/2021 de 26 de janeiro, do Presidente do Conselho de Administracdo do
CHL.

Relatdrio de execugdo financeira, com referéncia ao 1.2 trim do ano de 2021
Relatério de auditoria relativo a reposi¢do anual do fundo de maneio

Relatério de execugdo financeira, com referéncia ao 4.2 trim do ano de 2020

Execug3o das agdes de controlo interno quantificaveis, em cumprimento do disposto na
Instrucdo n? 2/2018, do Grupo Coordenador do Sistema de Controlo Interno Integrado
do Ministério da Saude.

Periodo de férias

Relatdrio de auditoria, cuidados respiratérios domiciliarios

Relatério de execugdo financeira, com referéncia ao 4.2 trim do ano de 2020

Revisdo de procedimentos no &mbito do processo de reacreditagao pela JCI

Relatério de execugio financeira, com referéncia ao 2.2 trim do ano de 2021

Relatério de monitorizagdo ao Processo n.2 3/2018-INS da IGAS, no cumprimento do

Despacho n.2 03/2021 de 26 de janeiro, do Presidente do Conselho de Administragdo do
CHL

Relatério de execugdo financeira, com referéncia ao 3.2 trim do ano de 2021

Relatério de auditoria aos medicamentos de dispensa em regime de ambulatério, com e
sem suporte legal.

Auditoria ac SGRH, orientada as retribui¢Bes por atividades fora do periodo normal de
trabalho

Auditoria aos procedimentos de inventarios da AG e SF

Plano anual de auditoria para o ano de 2022



Ill. Resumo das principais agoes de auditorias desenvolvidas
1. Auditoria ao processo de contratacdo publica

Segundo o disposto no ponto 11, da deliberagdo do CA, de 5 de janeiro de 2017, sobre o
relatério de auditoria do Tribunal de Contas (TC)} n.2 18/2016, referente a avaliacdo dos
procedimentos de contratagdo plblica das unidades de satde do setor empresarial do estado,
“0 Servico de Auditoria Interna deve proceder & verificagdo e relato do estado de cumprimento
da presente deliberacéo e ainda verificar e relatar autonomamente a legalidade das decisfes

de ajuste direto e respetivas fundamentagbes.”.

O documento examinou adjudica¢bes/ contratos de aquisicio de bens méveis e servigos,
contratualizados no ano de 2020. A selecio teve incidéncia em procedimentos de risco
considerado mais elevado, em particular ajuste direto simplificado. O universo destes
contratos compreendeu “contratos Covid 19”, ou seja, com fundamento em termos de objeto

e de contrato no Decreto-Lei n.2 10-A/2020, de 13 de margo.

2. Relatério de andlise a reposi¢do do fundo de maneio

A auditoria teve como fundamento o despacho n.2 02/2021, de 24 de fevereiro, da Vogal
Executivo do CA do CHL. O Ambito da auditoria foi circunscrito ao ano de 2020. A agdo teve
como principal objetivo a avaliagdo dos procedimentos relativos a reposicdo dos fundos de

maneio em todos os seus aspetos significativos.
3. Auditoria aos inventarios de final do ano de 2021

A acdo desenvolvida, andlise ao inventério final de ano de 2021 do Armazém Geral (AG) e
Servico Farmacautico (SF), foi contemplada no plano anual de auditoria para o ano de 2021,
aprovado pelo CA na sua reunido do dia 2021.03.10, e resulta da importdncia que as
existéncias tém para o CHL, pois constituem uma rubrica materialmente relevante de balango

e é de todo desejavel que a entidade disponha de um controlo rigoroso sobre os seus ativos.

Foram definidos como principais, os seguintes objetivos: a) Avaliagdo dos procedimentos de
preparac3o a realizacdo do inventdrio; b) Avaliagdo da concordancia entre quantidades fisicas
e os registos informéticos; c) Impacto nas demonstragdes financeiras do CHL decorrentes dos

ajustamentos de inventario.



4. Relatoério de auditoria aos cuidados respiratorios domiciliarios

No cumprimento do disposto na comunica¢do da Vogal Executiva do CA do CHL, de 14 de
junho de 2021, realizou-se uma auditoria aos cuidados respiratérios domicilidrios (CRD). O

ambito temporal da auditoria é o ano de 2020 e primeiro trimestre do ano de 2021.

Trata-se de uma auditoria de conformidade que teve por objetivo avaliar as prescriges
médicas de CRD e a sua conformidade legal, identificar os mecanismos de controlo das

prescri¢do e, verificar a tempestividade na faturagdo dos tratamentos.

5. Relatério de auditoria orientada as retribuicées por atividades fora do Periodo

Normal de Trabalho (PNT)

A acdo de auditoria foi determinada pela Instrugdo n.2 3/2019, do Grupo Coordenador do

Sistema de Controlo Interno Integrado do Ministério da Satide (GCCI).

Foram determinados como principais, os seguintes objetivos: a) Apurar quais as retribuicdes
por atividades fora do PNT, bem como avaliar a sua conformidade legal; b) Verificar e avaliar
os mecanismos de controlo da realizagdo de atividades fora do PNT; c) Avaliar as retribui¢Ses

por atividades fora do PNT.

6. Relatério de auditoria dispensa de medicamentos em regime de ambulatério

Em cumprimento do plano anual de auditoria para o ano de 2021, aprovado por deliberagdo
do CA de 2021.03.10, realizou-se uma auditoria & dispensa de medicamentos em regime de
ambulatério. A inclusdo desta a¢do no plano anual decorre do Despacho n.2 58/2018, de 28 de

fevereiro, do Vogal Executivo do CA.

A auditoria teve como objetivo avaliar o cumprimento das normas e procedimentos que regem
a atividade da farmacia hospitalar ao nivel da dispensa gratuita de medicamentos com suporte

legal e, sem suporte legal, em regime de ambulatdrio para o domicilio e hospital de dias.

O ambito temporal da auditoria foi circunscrito ao periodo de 13 e 14 de setembro de 2021
para a dispensa gratuita de medicamentos pela farmdcia hospitalar em regime de ambulatério

para o exterior e, o dia 4 de novembro de 2021 para o hospital de dia.



IV. Avaliacdo do cumprimento do plano de auditoria

O plano anual de auditoria de 2021 pretende dar cumprimento ao disposto na alinea d), do n.2
2 do Decreto-Lei n.2 18/2017, de 10 de fevereiro, aprovado pelo CA na deliberagdo de
2021.03.10. A elaboragio do plano anual de auditoria seguiu as normas estabelecidas pelo

Institute Internal Auditing (1IA).

No quadro 01, segue a avaliagdo do cumprimento do plano anual de auditoria referente ao ano

de 2021:

Quadro 01 - Avaliagdo do plano anual de auditoria

Numeraggo Agdes de auditoria a ti:gsi(:iol pa:(\:':iarllrgl:::tez Atingido3
1. Auditoria aos procedimentos de inventario final de ano y
(2021)

2. Auditoria as retribuigbes por atividades fora do PNT v
3. Auditoria ao processo de contratagdo publica (2021) v
41. Plano anual de auditoria (2021) v
42. Relatério anual de auditoria (2020) v
43, Registo de agdes de controlo interno (GCCI) v
4.4. Relatério do sistema de controlo interno (2020) v
45, Relatério de execugio financeira (trimestral) - 4 relatérios v
4.6. Registo de irregularidades (GCCl) v
5.1 PGRCIC - Relatério de execugdo v

5.2 PCRCIC - Revisdo do plano v
6. Auditoria a reposi¢do anual do fundo de maneio v
2. Auditoria 3 prescri¢do e dispensa de medicamentos y

{ambulatério)

8. Auditoria contratagdo publica (2021) v
9. Auditoria aos procedimentos de inventério final (2021) v
10. Monitorizag3o - utilizagdo das viaturas do CHL v

11. Monitorizagdo - imobilizado (equipamento informético) v

- N3o foi executada nenhuma agio; 2 Foi executada agdo mas ndo contemplou a totalidade das avaliagdes previstas; *_Foi
executada acdo e contemplou a totalidade das avaliagbes previstas

Realizou-se andlise da informac3o apresentada no quadro 01. Foram identificadas 17 ag¢bes de
auditoria para o ano de 2021, em que 15 foram concretizadas, ou seja 88% do total das a¢des
e, 2 ndo foram alcangadas, 12% do total. As percentagens expostas sdo calculadas tendo por

base as a¢des definidas do plano anual de auditoria, e ndo na totalidade das agdes realizadas.

No ano de 2021, foram executadas duas a¢des ndo contempladas no plano anual: i) relatério

de auditoria de monitorizagdo dos pontos identificados na agdo da Inspecdo Geral das



Atividades em Saude (IGAS), Processo n.2 3/2018 - INS ao CHL; ii) atualizagdo do regulamento

de comunicac3o de irregularidade, 2.2 revisdo.

No que respeita as agdes de auditoria definidas no plano anual e ndo realizadas, i) PGRCIC -
relatério de execugdo e, ii) monitorizagdo da utilizacdo de viaturas do CHL; no ponto i), a
revisdo do plano ocorreu no final do primeiro semestre do ano de 2021, com a determinagéo
de novos riscos, o seu agrupamento por categorias e classificagdo em funcdo do seu impacto,
ocorréncia e, nivel de controlo. Por conta da necessidade dos diferentes servigcos de gestdo e
logistica e das &reas clinicas se adequarem ao novo Plano, o SAl definiu a execugdo do Plano
apenas para o primeiro semestre do ano de 2022. No que respeita ao ponto ii), o artigo 8.2, do
regulamento de utilizagdo de viaturas do CHL aprovado pelo CA a 14 de fevereiro de 2013,
indica “Sem prejuizo das competéncias que emergem dos Estatutos, o SIE remeterd
semestralmente os mapas e relatdrios relativos & utilizagdo das viaturas do CHL ao Auditor
Interno para efeitos de fiscalizagdo”. Os documentos, com referéncia ao 1.2 e 2.2 semestre de
2021, apenas foram disponibilizados ao SAI no dia 2022.03.08, a sua fiscalizagdo vai ocorrer no

més de margo de 2022,

V. Comunicacgio de irregularidades

Segundo os Estatutos dos Centros Hospitalares, E.P.E., aprovados e publicados no Anexo 1i,
seccdo 1Il, da alinea b), do n2 2 do artigo 19.2, do Decreto-Lei n.2 18/2017 de 10 de fevereiro,
compete ao SAl “b) Receber as comunicacbes de irregularidades sobre a organizac¢@o e
funcionamento do hospital, E.P.E. apresentadas pelos demais 6rgéos estatutdrios,
trabalhadores, colaboradores, utentes, e cidaddos em geral”. No ano de 2021 ndo foi

rececionada nenhuma comunicac¢io de eventual irregularidade.

VI. Conclusio

Em conclus3o, no ano de 2021 o nivel de execugdo das agBes definidas no plano anual de
auditoria ficou dentro das expectativas. O SAI esta determinado ao longo de 2022, a elevar o
nivel de exigéncia e desenvolver agdes em dominios até agora excluidos de andlise.

O Técnico Superior de Auditoria

Rui Pedro Luis Gaio



